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Erlauterungen zur Vollmacht

Das Sozialhilfe- und Praventionsgesetz geht von einer dreistufigen Informationsbeschaffung aus:
1. Die Gemeinde fragt die unterstutzte Person direkt nach den nétigen Informationen.

2. Nur wenn die unterstltzte Person die Informationen nicht selbst beschaffen kann, holt die
Gemeinde bei der unterstitzten Person eine Volimacht ein, um die Informationen direkt
beschaffen zu kénnen.

3. Wenn die unterstitzte Person die Informationen nicht selbst beschaffen kann / will und keine
Vollmacht zur direkten Informationsbeschaffung unterschreibt, kann die Gemeinde die
Informationen trotzdem direkt bei anderen Behorden / Institutionen / Privaten etc. einholen.

Die mit dem Fall befasste/n Person/en des Sozialdienstes sind auf der Vollmacht namentlich
aufzufuhren.

Die Gemeinde muss der betroffenen Person die Moglichkeit geben, Informationen und Unterlagen
selbst beizubringen, bevor sie von dieser eine Vollmacht verlangt.

Die Vollmacht ist jeweils auf den Einzelfall anzupassen: Bestehen in einem Fall zum Beispiel keine
gesundheitsrelevanten Aspekte, so darf die Gemeinde von der unterstutzten Person keine Voll-
macht beztglich der Auskunft durch eine Arztin/einen Arzt beziehungsweise Gesundheitsfach-
personen einholen.

Mussen im Laufe eines Verfahrens Informationen bei Stellen oder Personen eingeholt werden,
die in der ausgestellten Vollmacht nicht erfasst sind, kann die Gemeinde jederzeit eine zusatzliche
Vollmacht in Bezug auf diese weitere/n Person/en oder Stellen bei der betroffenen Person einholen.

Version 10.2025



